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Widoki komputera Vostro 16 5635

Prawa strona

Gniazdo karty SD
Umozliwia odczytywanie i zapisywanie informaciji na karcie SD. Komputer obsfuguje nastepujgce rodzaje kart:

e Secure Digital (SD)
e Secure Digital High Capacity (SDHC)
e Secure Digital Extended Capacity (SDXC)

Port USB 3.2 pierwszej generaciji

Stuzy do podtaczania urzadzen, takich jak zewnetrzne urzadzenia pamieci masowej i drukarki. Zapewnia szybkos¢ transferu danych do
5 Gb/s.

. Zlacze sieciowe

Umozliwia podtaczenie komputera do routera lub modemu szerokopasmowego kablem Ethernet (RJ-45) w celu nawigzania facznosci
z siecig lokalng lub z Internetem o predkosci 10/100/1000 Mb/s.

Uniwersalne gniazdo audio
Umozliwia podtaczenie stuchawek lub zestawu stuchawkowego (stuchawek i mikrofonu).
. Gniazdo kabla zabezpieczajacego (klinowe)

Umozliwia podigczenie kabla zabezpieczajagcego, stuzacego do ochrony komputera przed kradzieza.

W lewo

12 3 4 5

Gniazdo zasilacza
Umozliwia podigczenie zasilacza w celu zasilania komputera i fadowania baterii.
Lampka zasilania i stanu baterii

Wskazuje stan zasilania i stan baterii komputera.

Widoki komputera Vostro 16 5635 7



8

Ciagte biate swiatto — zasilacz jest podtaczony, a bateria jest tadowana.
Ciagte bursztynowe $wiatlo — poziom natadowania baterii jest niski lub bardzo niski.
Wyitaczona — bateria jest catkowicie natadowana.

@ UWAGA: W niektérych modelach komputera lampka zasilania i stanu baterii stuzy réwniez do diagnostyki systemu. Aby uzyskac
wiecej informacii, zapoznaj sie z sekcja Rozwigzywanie probleméw w Instrukcji serwisowey.

Port HDMI 1.4

Umozliwia podtaczanie telewizora, zewnegtrznego wyswietlacza lub innego urzadzenia z wejsciem HDMI. Zapewnia wyjécie wideo
i audio.

Port USB 3.2 pierwszej generacji

Stuzy do podtaczania urzadzen, takich jak zewnetrzne urzadzenia pamieci masowej i drukarki. Zapewnia szybkos¢ transferu danych do
5 Gb/s.

Port USB 3.2 Type-C drugiej generacji z obstuga standardu DisplayPort 1.4 i funkcji Power Delivery
Stuzy do podtaczania urzadzen, takich jak zewnetrzne urzadzenia pamieci masowej, drukarki i zewnetrzne wyséwietlacze.

Obstuguje funkcje Power Delivery zapewniajaca dwukierunkowe zasilanie miedzy urzadzeniami. Zapewnia zasilanie wyjsciowe do 15 W,
ktére umozliwia szybsze tadowanie.

@l UWAGA: Do podtaczenia do urzadzenia DisplayPort wymagany jest adapter USB Type-C/DisplayPort (sprzedawany osobno).

4 3 2

Przycisk zasilania z opcjonalnym czytnikiem linii papilarnych
Nacisnij, aby wiaczy¢ komputer, jesli jest wytaczony, w trybie uspienia lub hibernaciji.

Kiedy komputer jest wiaczony, nacisnij przycisk zasilania, aby przefaczy¢ komputer w stan uspienia; nacisnij i przytrzymaj przycisk
zasilania przez 10 sekund, aby wymusi¢ wyfaczenie komputera.

Jesli przycisk zasilania jest wyposazony w czytnik linii papilarnych, potéz palec na przycisku zasilania, aby sie zalogowac.
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@ UWAGA: Wyrdzniony obszar wskazuje rzeczywisty obszar aktywnego czytnika linii papilarnych, a obraz stuzy wytacznie do celow
ilustracyjnych.

@ UWAGA: Kontrolka stanu zasilania na przycisku zasilania jest dostepna tylko w komputerach bez czytnika linii papilarnych.
Komputery wyposazone w czytnik linii papilarnych zintegrowany z przyciskiem zasilania nie maja lampki stanu na przycisku
zasilania.

@ UWAGA: Aby zresetowa¢ baterig, nacisnij i przytrzymaj przycisk zasilania przez 25 sekund.
2. Kliknigcie prawym przyciskiem myszy

Naciénij przycisk, aby wykona¢ odpowiednik klikniecia prawym przyciskiem myszy.

@ UWAGA: Po dotknieciu touchpada witaczany obszar klikniecia prawym przyciskiem myszy.

3. Klikniecie lewym przyciskiem myszy
Nacisnij przycisk, aby wykona¢ odpowiednik klikniecia lewym przyciskiem myszy.
®| UWAGA: Po dotknieciu touchpada wtaczany obszar klikniecia lewym przyciskiem myszy.

4. Precyzyjny touchpad

Przesun palcem po touchpadzie, aby porusza¢ wskaznikiem myszy. Dotknij, aby klikna¢ lewym przyciskiem myszy, i dotknij dwoma
palcami, aby klikng¢ prawym przyciskiem myszy.

Przéd

1. Mikrofon lewy
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Wejscie dzwieku wysokiej jakosci. Umozliwia nagrywanie dzwigku i prowadzenie rozmow.

Zaslepka zapewniajagca prywatnosé¢

Nasun zaslepke, aby zakry¢ obiektyw kamery i chroni¢ w ten sposéb swoja prywatno$¢, gdy nie korzystasz z kamery.
Kamera

Umozliwia prowadzenie czatéw wideo, robienie zdje¢ i nagrywanie filmow.

Lampka stanu kamery

Swieci, gdy kamera jest w uzyciu.

Mikrofon prawy

Wejscie dzwieku wysokiej jakosci. Umozliwia nagrywanie dzwigku i prowadzenie rozmow.

Panel LCD

Wyswietla obraz uzytkownikowi.

ot

Glosniki
Posiada wyjscie audio.
Kod Service Tag i etykiety z przepisami

Kod Service Tag jest unikatowym identyfikatorem alfanumerycznym, ktory umozliwia pracownikom serwisowym firmy Dell
identyfikowanie podzespotow sprzetowych w komputerach klientéw i uzyskiwanie dostepu do informacji o gwarancji. Etykieta
Z przepisami zawiera informacje prawne dotyczace komputera.
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Konfigurowanie komputera Vostro 16 5635

Informacje na temat zadania

UWAGA: W zaleznoéci od zamdwionej konfiguracji posiadany komputer moze wyglada¢ nieco inaczej niz na ilustracjach w tym
dokumencie.

Kroki

1. Podiacz zasilacz i nacisnij przycisk zasilania.

UWAGA: W czasie transportu bateria moze przejs¢ w tryb oszczedzania energii, aby unikna¢ roztadowania. Przy pierwszym
wigczaniu komputera upewnij sig, ze jest do niego podtaczony zasilacz.

®

2. Dokoncz konfigurowanie systemu Windows.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby ukonczy¢ konfigurowanie. Firma Dell zaleca wykonanie nastepujacych

czynnosci podczas konfigurowania:

e Pofgczenie z siecig w celu aktualizowania systemu Windows.

UWAGA: Jesli nawigzujesz potaczenie z zabezpieczona siecia bezprzewodowa, po wyswietleniu monitu wprowadz hasto

dostepu do sieci.

e Po pofaczeniu z Internetem zaloguj sie do konta Microsoft lub utwérz je. Jedli nie masz potaczenia z Internetem, utworz konto
offline.

e Na ekranie Wsparcie i ochrona wprowadz swoje dane kontaktowe.

3. Zlokalizuj aplikacje firmy Dell w menu Start systemu Windows i uzyj ich — zalecane.

Konfigurowanie komputera Vostro 16 5635 1"
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Tabela 1. Odszukaj aplikacje firmy Dell

Zasoby

Opis

®

Méj Dell

Centralny magazyn najwazniejszych aplikacji firmy Dell, artykutéw pomocy i innych waznych informacji
o Twoim komputerze. Powiadamia réwniez o stanie gwarancji, zalecanych akcesoriach oraz dostepnych
aktualizacjach oprogramowania.

SupportAssist

SupportAssist z wyprzedzeniem i proaktywnie identyfikuje problemy ze sprzgtem i oprogramowaniem

w komputerze, a nastepnie automatyzuje proces kontaktu z pomoca techniczna Dell. Rozwigzuje problemy
zwigzane z wydajnoscia i stabilizacja, zapobiega zagrozeniom bezpieczenstwa, monitoruje i wykrywa awarie
sprzetu. Aby uzyskac¢ wigcej informacii, zapoznaj sie z przewodnikiem uzytkownika programu SupportAssist
dla komputeréw domowych pod adresem www.dell.com/serviceabilitytools. Kliknij przycisk SupportAssist,
a nastepnie kliknij opcje SupportAssist dla komputeréw domowych.

®| UWAGA: W aplikacji SupportAssist kliknij date wygasniecia gwarancii, aby ja odnowi¢ lub uaktualni¢.

B ©

Dell Update

Aktualizuje komputer poprawkami krytycznymi i instaluje najnowsze sterowniki urzadzen po ich
udostepnieniu. Wiecej informaciji na temat korzystania z ustugi Dell Update mozna znalez¢ w bazie wiedzy
pod adresem www.dell.com/support.

Dell Digital Delivery

Stuzy do pobierania aplikacji, ktére zostaty zakupione, ale nie sa fabrycznie zainstalowane w komputerze.
Wiecej informacji na temat korzystania z usfugi Dell Digital Delivery mozna znalez¢ w bazie wiedzy pod
adresem www.dell.com/support.
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Dane techniczne komputera Vostro 16 5635

Wymiary i waga
W ponizszej tabeli przedstawiono informacje o wymiarach (wysoko$¢, szerokos¢, gtebokos¢) i masie komputera Vostro 16 5635.

Tabela 2. Wymiary i waga

Opis Wartosci
Wysokos¢:

Wysokos¢ z przodu 15,67 mm (0,62")

Wysoko$¢ z tytu 17,95 mm (0,71")
Szerokos¢ 356,78 mm (14,05")
Gtebokos¢ 251,90 mm (9,92")
Waga (maksymalna) 1,9 kg (maks. 4,19 funta)

@ UWAGA: Masa komputera zalezy od zamowionej konfiguracii
oraz od pewnych zmiennych produkcyjnych.

Procesor

Ponizsza tabela zawiera szczegétowe informacje o procesorach obsfugiwanych przez komputer Vostro 16 5635.

Tabela 3. Procesor

Opis Opcja 1 Opcja 2

Typ procesora AMD Ryzen 5 7530U AMD Ryzen 7 7730U
Moc procesora 25 W 25 W

Liczba rdzeni procesora 6 8

Liczba watkéw procesora 12 16

Szybkoé¢ procesora Do 4,50 GHz Do 4,50 GHz

Pamie¢ podreczna procesora 19 MB 20 MB

Zintegrowana karta graficzna Karta graficzna Radeon Karta graficzna Radeon

Chipset

W ponizszej tabeli przedstawiono informacje na temat chipsetu obstugiwanego przez komputer Vostro 16 5635.
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Tabela 4. Chipset

Opis Wartosci
Chipset Zintegrowany w procesorze
Procesor Procesor AMD Ryzen 5/7

Przepustowos¢ magistrali DRAM

128 bitow

Pamie¢ Flash EPROM

16 MB

Magistrala PCle

Maksymalnie trzecia generacja

System operacyjny

Komputer Vostro 16 5635 obstuguje nastepujace systemy operacyjne:

Windows 11 Pro, 64-bitowy
Windows 11 Home, 64-bitowy
Windows 10 Pro (64-bitowy)
Windows 10 Home, wersja 64-bitowa

Pamiec¢

W ponizszej tabeli przedstawiono szczegdfowe dane techniczne pamigci komputera Vostro 16 5635.

Tabela 5. Dane techniczne pamieci

Opis

Wartosci

Gniazda pamigci

Dwa moduty zintegrowane z ptytg gtéwng

Typ pamigci Dwukanatowa pamie¢ RAM LPDDR4x
Szybkos$¢ pamieci 4266 MHz

Maksymalna pojemno$¢ pamieci 16 GB

Minimalna pojemnos¢ pamieci 8 GB

Obstugiwane konfiguracje pamieci

e 8GB, 2 x 4 GB dwukanatowej pamigci LPDDR4x 4266 MHz
e 16 GB, 2 x 8 GB dwukanatowej pamieci LPDDR4x 4266 MHz

Porty zewnetrzne

Ponizsza tabela zawiera liste portow zewnetrznych komputera Vostro 16 5635.

Tabela 6. Porty zewnetrzne

Opis

Wartosci

/tacze sieciowe

Jeden port Ethernet RJ45

porty USB

e Jeden port USB 3.2 Type-C drugiej generacji z trybem
alternatywnym DisplayPort 1.4 i funkcjg Power Delivery

e Dwa porty USB 3.2 pierwszej generacji

14 Dane techniczne komputera Vostro 16 5635




Tabela 6. Porty zewnetrzne (cd.)

Opis Wartosci
Port audio Jedno uniwersalne gniazdo zestawu stuchawkowego
Port wideo

Jeden port HDMI 1.4

Czytnik kart pamieci

Jedno gniazdo kart SD

/tacze zasilacza

Jedno wejscie pradu statego 4,50 mm x 2,90 mm

Gniazdo kabla zabezpieczajacego

Jedno gniazdo kabla zabezpieczajgcego (blokada klinowa)

Gniazda wewnetrzne

W ponizszej tabeli przedstawiono wewngtrzne gniazda komputera Vostro 16 5635.

Tabela 7. Gniazda wewnetrzne

Opis

Wartosci

M.2

e Jedno gniazdo M.2 2230 na karte WLAN, Wi-Fi/Bluetooth
e Jedno gniazdo M.2 2230/2280 na dysk SSD

@ UWAGA: Aby dowiedzie¢ sie wiecej na temat cech réznych
typow kart M.2, przeszukaj baze wiedzy pod adresem
www.dell.com/support.

Ethernet

W ponizszej tabeli przedstawiono specyfikacje przewodowej karty lokalnej sieci komputerowej (LAN) Ethernet komputera Vostro 16 5635.

Tabela 8. Ethernet — specyfikacje

Opis

Wartosci

Numer modelu

RTL81MMH-CG

Szybkos¢ przesytania danych

10/100/1000 Mb/s

Modut facznosci bezprzewodowej

W ponizszej tabeli przedstawiono dane techniczne modutu bezprzewodowej sieci lokalnej (WLAN) komputera Vostro 16 5635.

Tabela 9. Dane techniczne modutu sieci bezprzewodowej

Opis

Opcja 1

Opcja 2

Numer modelu

MediaTek MT7921

MediaTek MT7922

Szybko$¢ przesytania danych

Do 2400 Mb/s

Do 2400 Mb/s

Obstugiwane pasma czestotliwosci

2,4 GHz/5 GHz

24GHz /5 GHz / 6 GHz

Standardy bezprzewodowe

e Wi-Fi 802.11a/b/g
e Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n)
e Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac)

e Wi-Fi 802.11a/b/g
e Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n)
e Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.Mac)

Dane techniczne komputera Vostro 16 5635
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Tabela 9. Dane techniczne modutu sieci bezprzewodowej (cd.)

@ UWAGA: Niektére wersje systemu
Microsoft Windows moga nie
obstugiwac wszystkich funkcji
Bluetooth 5.3

Opis Opcja 1 Opcja 2
e Wi-Fi 6 (802.1ax) e Wi-Fi 6E (802.11ax)
Szyfrowanie e 64-/128-bitowe WEP 64-/128-bitowe WEP
AES-CCMP AES-CCMP
TKIP TKIP
Bluetooth Bluetooth 5.3 Bluetooth 5.3

@ UWAGA: Niektére wersje systemu
Microsoft Windows moga nie obstugiwac
wszystkich funkcji Bluetooth 5.3

Audio

W ponizszej tabeli przedstawiono dane techniczne dzwigku komputera Vostro 16 5635.

Tabela 10. Dane techniczne audio

Opis Wartosci
Kontroler audio Realtek ALC3254
Konwersja stereo Obstugiwane

Wewnetrzny interfejs audio

Interfejs audio wysokiej rozdzielczosci

Zewnetrzny interfejs audio

Uniwersalne gniazdo audio

Liczba gtosnikow

2

Wewnetrzny wzmacniacz gtosnikow

Obstugiwane

Zewnetrzna regulacja gfosnosci

Skroéty klawiaturowe

Moc gto$nikow:

Srednia moc glosnikéw

2Wx2=4W

Szczytowa moc gtosnikdw

25Wx2=5W

Moc wyjsciowa subwoofera

Nieobstugiwane

Mikrofon

Dwa mikrofony kierunkowe

Pamie¢ masowa

W tej sekcji przedstawiono opcje pamieci masowej komputera Vostro 16 5635.

Komputer Vostro 16 5635 obsfuguije jedna z nastepujacych konfiguracji pamieci masowe;:

e Jeden dysk SSD M.2 2230
e Jeden dysk SSD M.2 2280

Dysk podstawowy komputera Vostro 16 5635 to dysk M.2, na ktérym zainstalowano system operacyjny.
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Tabela 11. Specyfikacja pamieci masowej

Typ pamieci masowej Typ interfejsu Pojemnosé

Dysk SSD M.2 2230 PCle Gen3.0x4 NVMe, do 32 Gb/s Do1TB

Dysk SSD M.2 2230 PCle x4 NVMe czwartej generacji, do 64 Do1TB
Gb/s

Dysk SSD M.2 2280 PCle x4 NVMe czwartej generacji, do 64 Do2TB
Gb/s

Dysk SSD M.2 2280 Dysk PCle x4 trzeciej generacji NVMe QLC, | Do 1TB
do 32 Gb/s

Dysk SSD M.2 2280 PCle x4 NVMe czwartej generaciji, do 64 Do2TB
Gb/s

Dysk SSD M.2 2280 Dysk PCle x4 trzeciej generacji NVMe QLC, |Do1TB
do 32 Gb/s

Czytnik kart pamieci

Ponizsza tabela zawiera liste kart pamigci obstugiwanych przez komputer Vostro 16 5635.

Tabela 12. Dane techniczne czytnika kart pamieci

Opis Wartosci
Typ karty pamieci Jedno gniazdo kart SD
Obstfugiwane karty pamieci e Secure Digital (SD)

e Secure Digital High Capacity (SDHC)
e Secure Digital Extended Capacity (SDXC)

®

UWAGA: Maksymalna pojemnos¢ kart pamigci obstugiwanych przez czytnik moze by¢ rézna w zaleznosci od standardu karty
pamigci zainstalowanej w komputerze.

Klawiatura

W ponizszej tabeli przedstawiono dane techniczne klawiatury komputera Vostro 16 5635.

Tabela 13. Dane techniczne klawiatury

Opis Wartosci

Typ Klawiatury e Podséwietlana klawiatura z blokiem numerycznym

e Standardowa klawiatura z blokiem numerycznym

Uktad klawiatury QWERTY

Liczba klawiszy e USA i Kanada: 99 klawiszy
e Wielka Brytania: 100 klawiszy
e Japonia: 103 klawisze

Rozmiar klawiatury Rozstaw klawiszy X = 18,70 mm

Rozstaw klawiszy Y = 18,05 mm

Dane techniczne komputera Vostro 16 5635
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Tabela 13. Dane techniczne klawiatury (cd.)

Opis Wartosci

Skroty klawiaturowe Na niektorych klawiszach klawiatury umieszczone sa dwa symbole.
Klawisze te moga by¢ uzywane do wpisywania alternatywnych
znakow lub wykonywania dodatkowych funkcji. Aby wprowadzi¢
znak alternatywny, nacisnij klawisz Shift i klawisz odpowiednigj
funkcji. Aby wykona¢ dodatkowa funkcje, nacisnij klawisz Fn

i klawisz odpowiedniej funkcii.

@ UWAGA: Podstawowe dziatanie klawiszy funkcyjnych (F1-
F12) mozna zdefiniowaé¢, zmieniajac ustawienie Zachowanie
klawiszy funkcyjnych w programie konfiguracji systemu
BIOS.

Wiecej informacji na ten temat znajduje sie w sekcji Skroty
klawiszowe.

Skroty klawiaturowe

@ UWAGA: Znaki klawiatury moga by¢ rézne w zaleznoéci od konfiguracji jezyka klawiatury. Klawisze uzywane do uruchamiania
skrétow pozostaja jednak takie same we wszystkich konfiguracjach jezykowych.

Na niektérych klawiszach klawiatury umieszczone sa dwa symbole. Klawisze te moga by¢ uzywane do wpisywania alternatywnych znakow
lub wykonywania dodatkowych funkgji. Symbol przedstawiony w dolnej czeéci klawisza odnosi sig¢ do znaku wpisywanego przez nacisniecie
klawisza. Jesli nacisniesz klawisz Shift i klawisz z symbolami, wpisany zostanie symbol przedstawiony w gérnej czesci klawisza. Na przykfad
po nacisnieciu klawisza 2 zostanie wpisana cyfra 2, a po nacisnieciu kombinacji Shift + 2 zostanie wpisany znak @.

W gérnym rzedzie klawiatury znajduja sie klawisze funkcyjne F1-F12 stuzace do sterowania multimediami, o czym informuja ikony
w ich dolnej czesci. Nacisnij klawisz funkcyjny, aby uruchomi¢ zadanie reprezentowane przez ikone. Na przykiad nacisniecie klawisza
F1 powoduje wyciszenie dzwieku (patrz tabela ponizej).

Jesli jednak klawisze funkcyjne F1-F12 sg potrzebne w aplikacjach, mozna wyfaczy¢ funkcje multimedialne, naciskajac klawisze Fn + Esc.
Aby pdzniej wywotac funkcje sterowania multimediami, mozna nacisna¢ klawisz Fn i odpowiedni klawisz funkcyjny. Na przyktad kombinacja
klawiszy Fn + F1 umozliwia wyciszenie dzwigku.

UWAGA: Mozna tez zdefiniowa¢ podstawowe dziatanie klawiszy funkcyjnych (F1-F12), zmieniajac ustawienie Zachowanie klawiszy

funkcyjnych w programie konfiguracji BIOS.

Tabela 14. Lista skrotow klawiaturowych

Klawisz funkcyjny Zmienione dziatanie klawisza (sterowanie Zachowanie
multimediami)
F1 fn + F1 Wyciszenie dzwieku
F2 fn+ F2 Zmniejszenie gtosnosci
F3 fn+F3 Zwigkszenie gtosnosci
F4 fn + F4 Odtwarzanie/wstrzymanie
F5 fn + F5 Przetaczenie pod$wietlenia klawiatury

(opcjonalnie)

F6 fn + F6 Zmniejszenie jasnosci

F7 fn+ F7 Zwigkszenie jasnosci

F8 fn + F8 Przetaczenie na wyswietlacz zewnetrzny
F10 fn + F10 Print Screen

F1 fn + F1 Poczatek

F12 fn+ F12 Koniec

Klawisza fn uzywa sie tez z wybranymi klawiszami na klawiaturze, aby wywota¢ inne dodatkowe funkcije.
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Tabela 15. Lista skrétéow klawiaturowych

Klawisz funkcyjny

Zachowanie

fn+B Klawisz Pause/Break

fn+S Przetaczanie funkcji Scroll Lock

fn+R Klawisz System Request

fn+T Przetaczanie trybu najwyzszej wydajnosci (Ultra Performance)

Fn + prawy Ctrl

Otwarcie menu aplikacji

Fn+/
@l UWAGA: Tylko klawiatura brazylijska

Otwarcie menu aplikacji

Fn + spacja Otwoérz menu emoji

fn + esc Przetaczanie blokady klawisza Fn
fn + strzatka w lewo Poczatek

fn + strzatka w prawo Koniec

Kamera

W ponizszej tabeli przedstawiono szczegétowe dane techniczne kamery komputera Vostro 16 5635.

Tabela 16. Dane techniczne kamery

Opis

Wartosci

Liczba kamer

Jedna

Typ kamery

Kamera RGB FHD

Potozenie kamery

Kamera przednia

Typ matrycy kamery

Technologia czujnika CMOS

Rozdzielczo$¢ kamery:

Zdjecia 2,07 megapiksela
Wideo 1920 x 1080 (HD) przy 30 kl./s
Kat widzenia: 82 stopnie

Touchpad

W ponizszej tabeli przedstawiono dane techniczne touchpada komputera Vostro 16 5635.

Tabela 17. Dane techniczne touchpada

Opis Wartosci
Rozdzielczos¢ touchpada >300 DP!
Wymiary touchpada
W poziomie 115 mm (4,53")
W pionie 80 mm (3,15")

Dane techniczne komputera Vostro 16 5635
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Tabela 17. Dane techniczne touchpada (cd.)

Opis

Wartosci

Gesty na touchpadzie

Wiecej informacji na temat gestow touchpada w systemie
Windows mozna znalez¢ w bazie wiedzy Microsoft pod adresem
support.microsoft.com.

Zasilacz

W ponizszej tabeli przedstawiono szczegdtowe dane techniczne zasilacza komputera Vostro 16 5635.

Tabela 18. Dane techniczne zasilacza

Opis Wartosci
Typ Zasilacz sieciowy 65 W z gniazdem okragtym 4,5 mm
Wymiary ztaczy:

Srednica zewnetrzna 4,50 mm

Srednica wewnetrzna 2.90 mm

Napiecie wejsciowe

Prad zmienny 100 V-240 V

Czestotliwos¢ wejsciowa 50-60 Hz

Prad wejsciowy 1,60 A/1,70 A
Prad wyjsciowy (praca ciagta) 3.34 A
Znamionowe napiecie wyjsciowe Prad staty 19,50 V

Zakres temperatur:

Podczas pracy

0°C do 40°C (32°F do 104°F)

Pamie¢ masowa

-40°C do 70°C (-40°F do 158°F)

okreslonych elementéw.

Zakresy temperatury podczas pracy i przechowywania moga sie rézni¢ w zaleznosci od elementéw,
wiec uzywanie lub przechowywania urzadzenia w temperaturze poza tymi zakresami moze wplyna¢ na prace

Bateria

W ponizszej tabeli przedstawiono dane techniczne baterii komputera Vostro 16 5635.

Tabela 19. Dane techniczne baterii

Opis

Wartosci

Rodzaj baterii

4-ogniwowa polimerowa bateria litowo-jonowa (54 Wh)

Napiecie baterii

1BV

Waga baterii (maks.)

0,24 kg (0,53 funta)

Wymiary baterii:

Wysokosé

271,9 mm
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Tabela 19. Dane techniczne baterii (cd.)

Opis Wartosci
Szeroko$¢ 82 mm
Gtebokose 5,75 mm

Zakres temperatur:

Podczas pracy

0°C do 50°C (32°F do 122°F)

Pamie¢ masowa

-20°C do 60°C (-4°F do 140°F)

Czas pracy baterii

Zalezy od warunkdw pracy; w pewnych warunkach wysokiego zuzycia
energii moze by¢ znacznie skrécony.

Czas tadowania baterii (przyblizony)

@ UWAGA: Sterowanie godzing rozpoczecia i czasem
trwania fadowania, godzing wigczenia i wyfaczenia itd. za
pomoca aplikacji Dell Power Manager. Wiecej informaciji na
temat aplikacji Dell Power Manager mozna znalez¢ w sekcji
Ja i méj Dell na stronie www.dell.com

2 godziny (ExpressCharge), 3 godziny (fadowanie standardowe) —
przy wytaczonym komputerze

Bateria pastylkowa

CR2032

okreslonych elementow.

Zakresy temperatury podczas pracy i przechowywania moga sie rézni¢ w zaleznosci od elementéw,
wiec uzywanie lub przechowywania urzadzenia w temperaturze poza tymi zakresami moze wplynaé na prace

Wyswietlacz

W ponizszej tabeli przedstawiono szczegdfowe specyfikacje wyswietlacza komputera Vostro 16 5635.

Tabela 20. Specyfikacje: wyswietlacz

Opis

Opcja 1

Opcja 2

Typ wy$wietlacza

Full High Definition (FHD), ComfortView

Full High Definition (FHD+), ComfortView
Plus

Opcje obstugi dotykowej

Nie

Nie

Technologia panelu wy$wietlacza

Szeroki kat widzenia (WVA)

Szeroki kat widzenia (WVA)

Wymiary panelu wy$wietlacza (obszar
aktywny):

Wysokos¢ 344,68 mm (13,57") 344,68 mm (13,57")
Szerokos¢ 215,42 mm (8,48") 215,42 mm (8,48")
Przekatna 406,46 mm (16") 406,46 mm (16")

Rozdzielczos¢ macierzysta panelu 1920 x 1200 1920 x 1200

wysSwietlacza

Luminancja (typowa) 250 nitéw 300 nitow

Liczba megapikseli 2,30 2,30

Gama barw NTSC 45% sRGB 100% (standardowo)
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Tabela 20. Specyfikacje: wyswietlacz (cd.)

Opis

Opcja 1

Opcja 2

Liczba pikseli na cal (PPI)

141

1

Wspdtczynnik kontrastu (min.)

e 800:1 (minimum)
e 1000:1 (standardowo)

e 1000:1 (minimum)
e 1200:1 (standardowo)

Czas reakcji (maksymalny)

35 ms

35 ms

Czestotliwo$¢ odéwiezania

Stata 48/60 Hz

Stata 48/60 Hz

Kat widzenia w poziomie

+/-85 stopni (typowo)
+/-80 stopni (minimalnie)

+/-85 stopni (typowo)
+/-80 stopni (minimalnie)

Kat widzenia w pionie

+/-85 stopni (typowo)
+/-80 stopni (minimalnie)

+/-85 stopni (typowo)
+/-80 stopni (minimalnie)

Rozstaw pikseli

0,188 mm

0,18 mm

Zuzycie energii (maks.)

415 W

4,40 W

btyszczace wykonczenie

Powioka przeciwodblaskowa czy

Powtoka przeciwodblaskowa

Powioka przeciwodblaskowa

Czytnik linii papilarnych (opcjonainy)

W ponizszej tabeli przedstawiono dane techniczne opcjonalnego czytnika linii papilarnych komputera Vostro 16 5635.

Tabela 21. Dane techniczne czytnika linii papilarnych

Opis

Wartosci

Technologia czujnika czytnika linii papilarnych

Czujnik transpojemnosciowy

Rozdzielczos¢ czujnika czytnika linii papilarnych 500 DPI

Rozmiar czujnika czytnika linii papilarych w pikselach

108 x 88 pikseli

Karta graficzna — zintegrowana

W ponizszej tabeli przedstawiono dane techniczne zintegrowanej karty graficznej obstugiwanej przez komputer Vostro 16 5635.

Tabela 22. Karta graficzna — zintegrowana

Kontroler

Rozmiar pamieci

Procesor

Karta graficzna AMD Radeon

Wspotuzytkowana pamie¢ systemowa

Procesor AMD Ryzen 5/7

Karta graficzna — autonomiczna

W ponizszej tabeli przedstawiono dane techniczne autonomicznej karty graficznej obstugiwanej przez komputer Vostro 16 5635.
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Tabela 23. Karta graficzna — autonomiczna

Kontroler

Rozmiar pamieci

Typ pamieci

Brak autonomicznej karty graficznej

Nie dotyczy

Nie dotyczy

Matryca zgodnosci z wieloma wyswietlaczami

Tabela ponizej zawiera matryce zgodnosci dotyczaca obsfugi wielu monitoréw przez komputer Vostro 16 5635.

Tabela 24. Matryca zgodnosci z wieloma wyswietlaczami

Karta graficzna

Tryb wyjscia bezposredniego
kontrolera grafiki

Obstugiwane wyswietlacze
zewnetrzne, gdy jest wiaczony
wbudowany wyswietlacz
komputera

Obstugiwane wyswietlacze
zewnetrzne, gdy jest
wylaczony wbudowany
wyswietlacz komputera

Karta graficzna AMD
Radeon

Nie dotyczy

3

4

Zabezpieczenia sprzetowe

W ponizszej tabeli przedstawiono zabezpieczenia sprzetowe komputera Vostro 16 5635.

Tabela 25. Zabezpieczenia sprzetowe

Zabezpieczenia sprzetowe

Gniazdo blokady klinowej

Windows 10 Hello — czytnik linii papilarnych

Sprzetowy ukiad TPM (Trusted Platform Module) 2.0

Zasuwka kamery

Srodowisko systemu operacyjnego i pamieci masowej

W ponizszej tabeli przedstawiono parametry srodowiska pracy i przechowywania dotyczace komputera Vostro 16 5635.

Poziom zanieczyszczeih w powietrzu: G1lub nizszy, wg definicji w ISA-S71.04-1985

Tabela 26. Srodowisko pracy komputera

Opis

Podczas pracy

Pamieé masowa

Zakres temperatur

Od 0°C do 35°C (od 32°F do 95°F)

-40°C do 65°C (-40°F do 149°F)

Wilgotno$¢ wzgledna (maksymalna)

10% do 90% (bez

kondensacji)

0% do 95% (bez kondensacji)

Wibracje (maksymalne)”

0,66 GRMS

Nd.

Udar (maksymalny)

10 Gt

Nd.

Zakresy temperatury podczas pracy i przechowywania moga si¢ rézni¢ w zaleznosci od elementéw,

wiec uzywanie lub przechowywania urzadzenia w temperaturze poza tymi zakresami moze wplyna¢ na prace
okreslonych elementéw.

* Mierzone z wykorzystaniem spektrum losowych wibraciji, ktére symuluja Srodowisko uzytkownika.

T Mierzone za pomocg impulsu pédfsinusoidalnego o czasie trwania 2 ms.
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Zasady pomocy technicznej firmy Dell

Informacije na temat zasad korzystania z pomocy technicznej firmy Dell mozna znalez¢ w bazie wiedzy na stronie www.dell.com/support.

ComfortView

A PRZESTROGA: Przedtuzone narazenie na dziatanie Swiatfa niebieskiego z wyswietlacza moze prowadzi¢ do
diugotrwalych skutkoéw, takich jak obcigzenie i zmeczenie oczu lub uszkodzenie wzroku.

Niebieskie swiatto charakteryzuje sie mata diugoscia fali i wysoka energia. Przedtuzone narazenie na dziatanie $wiatfa niebieskiego,
zwtaszcza ze zrodet cyfrowych, moze zakidcac rytm snu i prowadzi¢ do diugotrwatych skutkdw, takich jak obcigzenie i zmeczenie oczu lub
uszkodzenie wzroku.

Tryb ComfortView mozna wiaczy¢ i skonfigurowa¢ za pomoca aplikacji Dell CinemaColor.
Tryb ComfortView jest zgodny z wymogami TUV Rheinland w zakresie niskiego poziomu éwiatfa niebieskiego.

Niski poziom $wiatfa niebieskiego: technologia oprogramowania Dell ComfortView zmniejsza poziom emisji szkodliwego Swiatta
niebieskiego, aby diugotrwate patrzenie na monitor byfo mniej meczace.

Aby zmniejszy¢ obcigzenie oczu, warto tez zastosowac nastepujgce srodki:

Ustaw wyswietlacz w wygodnej odlegtosci od 50 do 70 cm (od 20 do 28 cali) od oczu.

Czesto mrugaj, aby zwilza¢ oczy, zwilzaj oczy woda lub stosuj odpowiednie krople do oczu.

Podczas przerw przez co najmniej 20 sekund nie patrz na wyswietlacz, skupiajgc wzrok na obiekcie odlegtym o ok. 6 m (20 stép).
Roéb dtuzsze przerwy — 20 minut co dwie godziny.

ComfortView Plus

A PRZESTROGA: Przedtuzone narazenie na dziatanie swiatta niebieskiego z wyswietlacza moze prowadzi¢ do
dlugotrwatych skutkoéw, takich jak obcigzenie i zmeczenie oczu lub uszkodzenie wzroku.

Niebieskie swiatto charakteryzuje sie mata diugoscia fali i wysoka energia. Przedtuzone narazenie na dziatanie $wiatfa niebieskiego,
zwtaszcza ze zrodet cyfrowych, moze zakidcac rytm snu i prowadzi¢ do diugotrwatych skutkdw, takich jak obcigzenie i zmeczenie oczu lub
uszkodzenie wzroku.

Wyswietlacz tego komputera zostat zaprojektowany z my$la o minimalnej emisji $wiatta niebieskiego i jest zgodny z wymaganiami TUV
Rheinland w tym zakresie.

Tryb niskiej emisji $wiatfa niebieskiego jest wiaczony fabrycznie i nie wymaga dalszej konfiguracii.
Aby zmniejszy¢ obcigzenie oczu, warto tez zastosowac nastepujace srodki:

Ustaw wyswietlacz w wygodnej odlegtosci od 50 do 70 cm (od 20 do 28 cali) od oczu.

Czesto mrugaj, aby zwilza¢ oczy, zwilzaj oczy woda lub stosuj odpowiednie krople do oczu.

Podczas przerw przez co najmniej 20 sekund nie patrz na wyswietlacz, skupiajac wzrok na obiekcie odlegtym o ok. 6 m (20 stép).
Réb dtuzsze przerwy — 20 minut co dwie godziny.
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Serwisowanie komputera

Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Aby uchroni¢ komputer przed uszkodzeniem i zapewni¢ sobie bezpieczenstwo, nalezy przestrzega¢ nastepujacych zalecen dotyczacych
bezpieczenstwa. O ile nie wskazano inaczej, kazda procedura opisana w tym dokumencie zakfada, ze uzytkownik zapoznat sie
z informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem.

A PRZESTROGA: Przed przystapieniem do wykonywania czynnosci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy
zapoznac¢ sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem. Wigcej informacji na temat
postepowania zgodnego z zasadami bezpieczenistwa znajduje sie na stronie dotyczacej przestrzegania zgodnosci

z przepisami pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

A PRZESTROGA: Przed otwarciem jakichkolwiek pokryw lub paneli nalezy odiagczy¢ komputer od wszystkich zrédet
zasilania. Po zakonczeniu pracy wewnatrz komputera nalezy zainstalowac pokrywy i panele oraz wkreci¢ sruby,
a dopiero potem podtaczyé komputer do gniazdka elektrycznego.

Aby unikna¢ uszkodzenia komputera, nalezy pracowa¢ na ptaskiej, suchej i czystej powierzchni.

Karty i podzespoly nalezy trzymac za krawedzie i unika¢ dotykania wtykow i ztgczy.

Uzytkownik powinien wykona¢ tylko czynnos$ci rozwigzywania probleméw i naprawy, ktére zespé6t
pomocy technicznej firmy Dell autoryzowat, lub, o ktére poprosit. Uszkodzenia wynikajace z napraw serwisowych
nieautoryzowanych przez firme Dell nie s3 objete gwarancjg. Nalezy zapozna¢ si¢ z instrukcjami dotyczacymi
bezpieczenstwa dostarczonymi z produktem lub dostepnymi pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

Przed dotknieciem dowolnego elementu wewnatrz komputera nalezy pozby¢ sie fadunkéw
elektrostatycznych z ciata, dotykajac dowolnej nielakierowanej powierzchni komputera, np. metalowych elementéow
z tylu komputera. Podczas pracy nalezy okresowo dotykac¢ niemalowanej powierzchni metalowej w celu odprowadzenia
tadunkow elektrostatycznych, ktére mogtyby spowodowaé uszkodzenie wewnetrznych czesci sktadowych.

Przy odtaczaniu kabla nalezy pociagnaé za wtyczke lub uchwyt, a nie za sam kabel. Niektore kable maja
ztacza z zatrzaskami lub pokretta, ktore przed odtaczeniem kabla nalezy otworzy¢ lub odkreci¢. Podczas odiaczania kabli
nalezy je trzymac¢ prosto, aby unikna¢ wygiecia stykéw w ztaczach. Podczas podtaczania kabli nalezy zwréci¢ uwage na
prawidtowe zorientowanie i wyréwnanie ztaczy i portow.

Jesli w czytniku kart pamieci znajduje sie karta, nalezy ja nacisnac i wyja¢c.

Podczas obstugi baterii litowo-jonowej w notebooku zachowaj ostroznos¢. Speczniatych baterii nie
nalezy uzywac, lecz jak najszybciej je wymieni¢ i prawidtowo zutylizowac¢.

®| UWAGA: Kolor komputera i niektorych cze$ci moze réznic sie nieznacznie od pokazanych w tym dokumencie.

Przed przystapieniem do serwisowania komputera

Informacje na temat zadania

UWAGA: W zaleznoéci od zamodwionej konfiguracji posiadany komputer moze wyglada¢ nieco inaczej niz na ilustracjach w tym
dokumencie.

Kroki

1. Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki, a takze zamknij wszystkie otwarte aplikacje.
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2. Wylacz komputer. W systemie operacyjnym Windows kliknij Start > O zasilanie > Wylacz.

®| UWAGA: Jesli uzywasz innego systemu operacyjnego, wytacz urzadzenie zgodnie z instrukcjami odpowiednimi dla tego systemu.

3. Odfacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne od gniazdek elektrycznych.
4. Odfacz od komputera wszystkie urzadzenia sieciowe i peryferyjne, np. klawiature, mysz, monitor itd.

Kabel sieciowy nalezy odtaczy¢ najpierw od komputera, a nastepnie od urzadzenia sieciowego.

5. Wyjmij z komputera wszystkie karty pamieci i dyski optyczne.

Zalecenia dotyczace bezpieczenstwa

Rozdziat dotyczacy $rodkdw ostroznosci zawiera szczegdtowe informacje na temat podstawowych czynnosci, jakie nalezy wykona¢ przed
zastosowaniem sie do instrukcji demontazu.

Przed rozpoczeciem jakichkolwiek procedur instalacyjnych lub zwiazanych z awariami obejmujacych demontaz badZz montaz nalezy
przestrzega¢ nastepujacych srodkdéw ostroznosci:

e Wyiacz komputer i wszelkie podtaczone urzadzenia peryferyjne.

e (dfacz system i wszystkie podtaczone urzadzenia peryferyjne od zasilania pradem zmiennym.
e (dfacz wszystkie kable sieciowe, linie telefoniczne i telekomunikacyjne od komputera.
[ ]

Podczas pracy wewnatrz dowolnego korzystaj z terenowego zestawu serwisowego ESD, aby unikna¢ wytadowania
elektrostatycznego.

Po wymontowaniu podzespotu komputera ostroznie umieS¢ go na macie antystatycznej.
No$ obuwie o nieprzewodzacej gumowej podeszwie, by zmniejszy¢ prawdopodobienstwo porazenia pradem.

Stan gotowosci

Produkty firmy Dell, ktére moga by¢ w stanie gotowosci, nalezy catkowicie odfaczy¢ od pradu przed otwarciem obudowy. Urzadzenia,
ktdre maja funkcje stanu gotowosci, sg zasilane, nawet gdy sa wytaczone. Wewnetrzne zasilanie umozliwia urzadzeniu w trybie uépienia
wigczenie sie po otrzymaniu zewnetrznego sygnatu (funkcja Wake on LAN). Ponadto urzadzenia te sa wyposazone w inne zaawansowane
funkcje zarzadzania energia.

Odfaczenie od zasilania oraz nacisniecie i przytrzymanie przycisku zasilania przez 15 sekund powinno usuna¢ energie resztkowa z ptyty
gtéwnej.

Potfaczenie wyrownawcze

Przewodd wyrownawczy jest metoda podtaczania dwoch lub wiecej przewoddw uziemiajacych do tego samego potencijatu elektrycznego.
Stuzy do tego terenowy zestaw serwisowy ESD. Podczas podtgczania przewodu wyréwnawczego zawsze upewnij sie, ze jest on
podtaczony do metalu, a nie do malowanej lub niemetalicznej powierzchni. Opaska na nadgarstek powinna by¢ bezpiecznie zamocowana
i mie¢ petny kontakt ze skoéra. Pamigtaj, aby przed podtaczeniem opaski do urzadzenia zdja¢ bizuterig, np. zegarek, bransoletki czy
pierscionki.

Zabezpieczenie przed wytadowaniem elektrostatycznym

Wytadowania elektrostatyczne (ESD) to gtéwny problem podczas korzystania z podzespotéw elektronicznych, a zwtaszcza wrazliwych
komponentdw, takich jak karty rozszerzen, procesory, moduty DIMM pamieci i ptyty systemowe. Nawet najmniejsze wytadowania potrafia
uszkodzi¢ obwody w niezauwazalny sposob, powodujac sporadycznie wystepujace problemy lub skracajac zywotnos¢ produktu. Ze
wzgledu na rosngce wymagania dotyczace energooszczednosci i zageszczenia uktadow ochrona przed wytadowaniami elektrostatycznymi
staje sie coraz powazniejszym problemem.

Z powodu wiekszej gestosci potprzewodnikdw w najnowszych produktach firmy Dell ich wrazliwos¢ na uszkodzenia elektrostatyczne
jest wieksza niz w przypadku wczesniejszych modeli. Dlatego niektére wczesniej stosowane metody postepowania z cze$ciami sa juz
nieprzydatne.

Uszkodzenia spowodowane wytadowaniami elektrostatycznymi mozna podzieli¢ na dwie kategorie: katastrofalne i przejsciowe.

e Katastrofalne — zdarzenia tego typu stanowig okoto 20 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami elektrostatycznymi.
Uszkodzenie powoduje natychmiastowa i catkowita utrate funkcjonalnosci urzadzenia. Przykfadem katastrofalnej awarii moze by¢
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modut DIMM, ktéry ulegt wstrzasowi elektrostatycznemu i generuje btad dotyczacy braku testu POST lub braku sygnatu wideo

z sygnatem dzwigkowym oznaczajgcym niedziatajaca pamie€.

Przejsciowe — takie sporadyczne problemy stanowig okoto 80 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami elektrostatycznymi.
Duza liczba przejéciowych awarii oznacza, ze w wigkszosci przypadkdw nie mozna ich natychmiast rozpozna¢. Modut DIMM ulega
wstrzasowi elektrostatycznemu, ale $ciezki sg tylko ostabione, wiec podzespdt nie powoduje bezposrednich objawdw zwigzanych

z uszkodzeniem. Faktyczne uszkodzenie ostabionych sciezek moze nastapi¢ po wielu tygodniach, a do tego czasu moga wystepowac
pogorszenie integralno$ci pamieci, sporadyczne btedy i inne problemy.

Awarie przejsciowe (sporadyczne) sg trudniejsze do wykrycia i usuniecia.

Aby zapobiec uszkodzeniom spowodowanym przez wytadowania elektrostatyczne, pamietaj o nastepujacych kwestiach:

Korzystaj z opaski uziemiajacej, ktéra jest prawidtowo uziemiona. Uzywanie bezprzewodowych opasek uziemiajacych jest
niedozwolone, poniewaz nie zapewniaja one odpowiedniej ochrony. Dotkniecie obudowy przed dotknieciem czesci o zwiekszonej
wrazliwosci na wytadowania elektrostatyczne nie zapewnia wystarczajacej ochrony przed tymi zagrozeniami.

Wszelkie czynnosci zwigzane z komponentami wrazliwymi na fadunki statyczne wykonuj w obszarze zabezpieczonym przed tadunkiem.
Jezeli to mozliwe, korzystaj z antystatycznych mat na podtoge i biurko.

Podczas wyciggania z kartonu komponentow wrazliwych na fadunki statyczne nie wyciagaj ich z opakowania antystatycznego do
momentu przygotowania sig do ich montazu. Przed wyciagnieciem komponentu z opakowania antystatycznego roztaduj najpierw
fadunki statyczne ze swojego ciata.

W celu przetransportowania komponentu wrazliwego na tadunki statyczne umies¢ go w pojemniku lub opakowaniu antystatycznym.

Zestaw serwisowy ESD

Najczesciej uzywany jest zestaw serwisowy bez monitorowania. Kazdy zestaw ESD zawiera trzy podstawowe elementy: mate
antystatyczna, pasek na reke i przewod wyrébwnawczy.

Elementy zestawu serwisowego ESD

Elementy zestawu serwisowego ESD:

Mata antystatyczna — mata antystatyczna rozprasza tadunki elektryczne i mozna na niej umieszczac czeéci podczas procedury
serwisowej. W przypadku korzystania z maty antystatycznej nalezy pewnie zacisna¢ opaske na reke, a przewdd wyréwnawczy musi
by¢ podtaczony do maty antystatycznej oraz do metalowej czesci obudowy serwisowanego urzadzenia. Po prawidtowym zatozeniu
przewodu wyrdbwnawczego mozna wyjac czesci zamienne z woreczkdw ochronnych i umiesci¢ bezposrednio na macie antystatycznej.
Podzespoty wrazliwe na wytadowania sa bezpieczne tylko w dioni serwisanta, na macie antystatycznej, w urzadzeniu lub w woreczku
ochronnym.

Opaska na reke i przewdéd wyréwnawczy moga tworzy¢ bezposrednie potaczenie migdzy ciatem serwisanta a metalowym
szkieletem komputera (jesli nie jest potrzebna mata antystatyczna) lub by¢ podtaczone do maty antystatycznej w celu ochrony
komponentéw tymczasowo odtozonych na mate. Fizyczne potaczenie opaski na reke i przewodu, faczace skore serwisanta, mate
antystatyczna i urzadzenie, jest nazywane potaczeniem wyréwnawczym. Nalezy korzysta¢ wytacznie z zestawdw serwisowych
zawierajgcych opaske na reke, mate i przewdd wyréwnawczy. Nie nalezy korzysta¢ z bezprzewodowych opasek na reke. Nalezy
pamietac¢, ze wewnetrzne przewody opaski na reke sa podatne na uszkodzenia spowodowane normalnym zuzyciem i nalezy je
regularnie testowa¢ za pomoca odpowiedniego zestawu w celu unikniecia przypadkowego uszkodzenia sprzetu w wyniku wyfadowania
elektrostatycznego. Zalecane jest testowanie opaski na reke i przewodu wyréwnawczego co najmniej raz w tygodniu.

Tester opaski SSD na reke — przewody w opasce moga z czasem ulegac¢ uszkodzeniu. W przypadku korzystania z zestawu bez
monitorowania zalecane jest regularne testowanie opaski przed kazda realizacja zgtoszenia serwisowego, a co najmniej raz w tygodniu.
Najlepiej testowac opaske za pomoca specjalnego zestawu testujacego. Jesli nie masz wiasnego zestawu do testowania opaski,
skontaktuj sie z regionalnym oddziatem, aby dowiedzie¢ sie, czy nim dysponuje. Aby wykonac test, zatdz opaske na reke, podtacz
przewdd wyréwnawczy do urzadzenia testujacego i nacisnij przycisk. Zielone $wiatto diody LED oznacza, ze test zakonczyt sie
powodzeniem. Czerwone Swiatto diody LED i sygnat dzwiekowy oznaczajg, ze test zakonczyt sie niepowodzeniem.

Elementy izolacyjne — wazne jest, aby elementy wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne, takie jak plastikowe obudowy
radiatoréw, byty przechowywane z dala od elementéw wewnetrznych, ktére sa izolatorami i czesto maja duzy fadunek elektryczny.
Srodowisko pracy — przed zainstalowaniem zestawu serwisowego ESD nalezy ocenié sytuacje w érodowisku klienta. Na przykfad
korzystanie z zestawu w $rodowisku serwerowym przebiega inaczej niz w pracy z pojedynczym komputerem stacjonarnym lub
urzadzeniem przeno$nym. Serwery sg zazwyczaj montowane w szafie w centrum przetwarzania danych, natomiast komputery
stacjonarne lub urzadzenia przeno$ne lezg zwykle na biurkach. Nalezy znalez¢ duzg, otwartg, pfaska i zorganizowang powierzchnig
robocza, na ktdrej mozna swobodnie roztozy¢ zestaw ESD, pozostawiajgc miejsce na naprawiane urzadzenie. Powierzchnia robocza
powinna tez by¢ wolna od elementdw nieprzewodzacych, ktdére mogtyby spowodowacé wytadowanie elektrostatyczne. Materiaty
izolujace, takie jak styropian i inne tworzywa sztuczne, powinny zawsze by¢ oddalone o co najmniej 30 cm (12 cali) od wrazliwych
komponentéw. W przeciwnym razie nie nalezy dotykac¢ tych komponentow

Opakowanie antystatyczne — wszystkie urzadzenia wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne nalezy transportowac

w antystatycznych opakowaniach. Wskazane sa metalowe, ekranowane woreczki. Nalezy jednak zawsze zwracac uszkodzony
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podzespdt, korzystajac z tego samego opakowania antystatycznego, w ktérym nadeszia nowa czes¢. Woreczek antystatyczny nalezy
zlozy¢ i zaklei¢ tasma, a nastepnie zapakowac¢ w oryginalnym pudetku, w ktérym nadeszta nowa czes$¢, korzystajac z tej samej pianki.
Elementy wrazliwe na wyfadowania elektrostatyczne nalezy wyjmowac z opakowania tylko na powierzchni roboczej zabezpieczone;
przed wytadowaniami. Nie nalezy nigdy ich kfas¢ na woreczkach antystatycznych, poniewaz tylko wnetrze woreczka jest ekranowane.
Podzespoty te powinny znajdowac sie tylko w dfoni serwisanta, na macie antystatycznej, w urzadzeniu lub w woreczku ochronnym.

e Transportowanie komponentéw wrazliwych — komponenty wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne, takie jak czesci zamienne
lub czesci zwracane do firmy Dell, nalezy koniecznie zapakowa¢ w woreczki antystatyczne na czas transportu.

Ochrona przed wytadowaniami elektrostatycznymi — podsumowanie

Firma Dell zaleca korzystanie z tradycyjnej, przewodowej opaski uziemiajacej na reke oraz maty antystatycznej przy serwisowaniu
produktéw marki Dell. Ponadto podczas serwisowania komputera nalezy koniecznie trzymac wrazliwe elementy z dala od czeéci
nieprzewodzacych i umieszczac je w woreczkach antystatycznych na czas transportu.

Transportowanie wrazliwych elementow

Podczas transportowania komponentéw wrazliwych na wytadowania elektryczne, takich jak lub czesci zamienne lub czesci zwracane do
firmy Dell, nalezy koniecznie zapakowac je w woreczki antystatyczne.

Po zakonczeniu serwisowania komputera

Informacje na temat zadania

®| UWAGA: Pozostawienie nieuzywanych lub nieprzykreconych érub wewnatrz komputera moze powaznie uszkodzi¢ komputer.

Kroki

1. Przykre¢ wszystkie ruby i sprawdz, czy wewnatrz komputera nie pozostaty zadne nieuzywane $ruby.

2. Podtacz do komputera wszelkie urzadzenia zewnetrzne, peryferyjne i kable odtaczone przed rozpoczeciem pracy.
3. Zainstaluj karty pamieci, dyski i wszelkie inne elementy wymontowane przed rozpoczeciem pracy.

4. Podtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne do gniazdek elektrycznych.

5. Wigcz komputer.

BitLocker

Jesli funkcja BitLocker nie zostanie zawieszona przed aktualizacja systemu BIOS, klucz funkcji
BitLocker nie zostanie rozpoznany przy nastepnym ponownym uruchomieniu systemu. Pojawi si¢ monit o wprowadzenie
klucza odzyskiwania w celu kontynuacji, a system bedzie wymagat go przy kazdym uruchomieniu. Nieznajomos$¢ klucza
odzyskiwania grozi utrata danych lub niepotrzebna ponowna instalacja systemu operacyjnego. Informacje m.in. na temat
aktualizowania systemu BIOS na komputerach firmy Dell z wigczona funkcjag BitLocker mozna znalez¢ w bazie wiedzy
pod adresem www.dell.com/support.

Jesli dziatanie funkcji BitLocker nie zostanie zawieszone, wymiana czesci takich jak ptyta gtéowna
lub dyski w systemie z wiaczong funkcja BitLocker (szyfrowaniem urzadzenia) rowniez uruchomi szyfrowanie
i zablokuje dostep uzytkownika. Do odzyskania dostepu do systemu Windows jest wymagany klucz odzyskiwania. Klucz
odzyskiwania jest automatycznie zapisywany na koncie Microsoft uzytkownika, gdy urzadzenie jest szyfrowane. Mozna
go pobraé ze strony https://account.microsoft.com/devices/recoverykey.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w artykule pomocy technicznej do systemu Windows: Znajdowanie klucza odzyskiwania funkcji BitLocker
w systemie Windows.

Zalecane narzedzia

Procedury przedstawione w tym dokumencie moga wymagac uzycia nastepujacych narzedzi:
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° Srubokret krzyzakowy nr O
o \Wkretak krzyzakowy nr 1
o Plastikowy otwierak

Wykaz srub

@ UWAGA: Przy wykrecaniu $rub z elementéw zalecane jest, aby zanotowac typ oraz liczbe $rub, a nastepnie umiesci¢ je w pudetku na

$ruby. Umozliwia to przykrecenie wiasciwych srub w odpowiedniegj liczbie podczas ponownego instalowania elementu.

@ UWAGA: Niektore komputery maja powierzchnie magnetyczne. Przy instalowaniu elementow upewnij sig, ze na takich

@ UWAGA: Kolor $rub moze sig rézni¢ w zalezno$ci od zamdwionej konfiguracii.

Tabela 27. Wykaz srub

powierzchniach nie zostaty Sruby.

Element Typ sruby llosé llustracja: sruba
Pokrywa dolna M2x7,75 — Sruby 2

mocujgce ?
Pokrywa dolna M2x4 7 ?
Bateria M2x3 5 ?
Karta sieci bezprzewodowej M2x3 1 ?
Dysk SSD M2x3 1 ?
Dysk SSD M2x1,8 1 @
Wentylator M2x3 2 ?
Radiator Sruba mocujaca 7 '
Plyta gfowna M2x1,8 2 @
Klamra portu USB Type-C M2x4 2 ?
Przycisk zasilania z opcjonalnym M2x3 1 ?
czytnikiem linii papilarnych
Karta modutu TPM M2x3,5 2 %
Przycisk zasilania M2x3 1 ?
Plyta we/wy M2x3 2 ?
Zestaw portu sieciowego RJ45 M2x5 3 ?
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